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Klausos negalios seimu bendrija

METODINES REKOMENDACIJOS LIETUVIU GESTU KALBOS VERTEJAMS

Darbas tandemu su psichologais, konsultuojant kurciuosius klientus

Gesty kalbos vertéjas — tai ne tik ,,zodziy perteikéjas‘. Psichologinéje konsultacijoje
jis tampa tiltu tarp dviejy pasauliy — klausos pasaulio ir kur¢iyjy bendruomenés. Nuo vertéjo darbo
priklauso, ar psichologas supras tikruosius kliento jausmus, o klientas — psichologo pagalba.
Kurtieji daznai ateina j psichologo kabinetg ne tik su savo emociniais sunkumais, bet ir su ilgalaike
patirtimi, kad jy nebiidavo iSgirsta. Vertéjas tampa tuo, kuris padeda $ig tyla paversti Zodziais ir
gestais.

Tode¢l vertéjo darbas psichikos sveikatos srityje yra ypatingas:

e jis reikalauja ne tik kalbos Ziniy, bet ir emocinio jautrumo;

e (ia biitina laikytis ypatingo neutralumo ir konfidencialumo;

e reikia suprasti, kad kartais klientas kalba fragmentiSkai ar netaisyklingai — ir bitent taip tai
turi buti perteikiama psichologui.

Sios rekomendacijos parengtos tam, kad padéty gesty kalbos vertéjams saugiai,
profesionaliai ir uztikrintai dirbti kartu su psichologais. Tai yra priemoné, kuri suteiks aiskias gaires
— nuo pirmo susitikimo iki sudétingy emociniy situacijy valdymo.

Dokumentas parengtas remiantis projekto ,,Girdziu akimis, jauciu Sirdimi®, finansuojamo
Europos Sajungos, patirtimi, psichology ir gesty kalbos vertéjy jZvalgomis bei geraja tarptautine
praktika.

1. PASIRENGIMAS KONSULTACIJAI

1.1. Informacijos gavimas prie$ konsultacija

e Paprasykite psichologo trumpai pristatyti temga (pvz., santykiai, nerimas, depresija).
e Susipazinkite su sudétingesniais terminais i§ anksto.
e Susitarkite del signalo, jei reikia paaisSkinimo ar pertraukos.
Pavyzdys:
Psichologas sako: ,,Naudosiu sgvoka ,,panikos ataka®. Ar zinai, kaip tiksliai jg perteikti?* — Vert¢jas

atsako: ,, Taip, bet jei reikés, pridésiu paaiskinimg gestais.*

1.2. Emocinis pasirengimas



e Psichologinés konsultacijos gali paliesti traumas, smurtg, savizudybés rizika.

e Bikite pasiruos¢ iSgirsti emociskai sunkius dalykus, bet nepraraskite neutralumo.

2. GESTU KALBOS VERTEJO VIETA KABINETE

e Séskite taip, kad klientas matyty jus ir psichologa vienu metu.
e Neuzstodami kliento vaizdo psichologui.
e Derinkite pozicijg su psichologu ir klientu.
Pavyzdys:
Vertéjas atsiséda Sone, truputj pasisukes i klienta, bet islaiko galimybe matyti psichologa.

3. GESTU KALBOS VERTEJO VAIDMUO KONSULTACIJOS METU

3.1. Neutralumas ir tikslumas

e Versti tiksliai, be priedy ar santrauky.
e NeSvelninti ir netaisyti kliento kalbos. Jei klientas kalba fragmentiSkai — perteikti
fragmentiskai.
Pavyzdys:
Klientas: ,,Sirdis bloga. Miegas — ne.
2 Netinkamas vertimas: ,,A$ turiu nemiga.

"4 Tinkamas vertimas: ,,Sirdis bloga. Miego néra.“

3.2. Konfidencialumas

e Konsultacijos turinys negali biiti aptariamas su tre¢iaisiais asmenimis.

e Biitina paaiskinti klientui, kad vertéjas taip pat laikosi konfidencialumo principy.
3.3. Gesty pasirinkimas
e Jei termino gesty kalboje néra — paaiskinti paprastai.
e Jei klientas naudoja ,naminius zenklus®, perteikti juos kiek jmanoma autentiskai, o

psichologui pasakyti: ,,Klientas naudoja savo sukurta Zenkla.*

4. DARBO SU PSICHOLOGU YPATUMAI



e Stebekite psichologo kalbg ir laikg — jei kalba per greitai, mandagiai paprasykite pristabdyti.
e Jei psichologas vartoja sudétingus terminus, galite trumpai informuoti: ,,Sj terming
perteiksiu paprastesne forma.*
e Bikite pasiruose, kad psichologas gali uzduoti klausimus dél kliento kalbos ar elgesio.
Atsakykite tik apie kalbine puse, bet neinterpretuokite turinio.
Pavyzdys:
Psichologas klausia: ,,Ar jis visada taip kalba, fragmentais?“ — Vert¢jas atsako: ,,Taip, jis nuolat

vartoja trumpus sakinius.“ (nepridedant interpretacijy apie priezastis).

5. DARBO SU KLIENTU YPATUMAI

e Klientas gali biiti patyres kalbing deprivacija — jo gestai gali biiti netaisyklingi, riboti.
e Svarbu neparodyti nekantrumo ar nepasitenkinimo.
e Jei klientas kreipiasi ] jus su klausimu (,,Kg tu manai?) — mandagiai nukreipkite

psichologa: ,,Sj klausimg reikia adresuoti psichologui.”

6. EMOCINES SITUACIJOS

e Jei klientas verkia ar yra emocingje krizé¢je — teskite vertima, bet ramiai, stabiliai.
e Nepanikuokite — jiisy ramyb¢ padeda ir psichologui, ir klientui.
e Jei konsultacija nutriiksta del stiprios krizés, pasitarkite su psichologu dél tolimesniy

veiksmy.

7. TOBULEJIMAS

e Dalyvaukite mokymuose apie psichikos sveikata.
e Mokykités psichologiniy terminy gesty kalboje.
e Dalinkités patirtimi su kitais vert¢jais.

e Reflektuokite savo emocijas po sunkiy konsultacijy — prireikus naudokités supervizija.
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